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数字出行助力城市交通低碳转型
北京嘀嘀无限科技发展有限公司

案例概述

滴滴出行作为数字出行领域的典型代表，以高效利用资

源为发展基础，通过科技手段提高城市交通运营效率和数字

化服务能力，助力行业向共享化和集约化方向发展。2020

年，滴滴在全国范围内加快推动城市交通的绿色转型。

1. 在路径方面，从科学量化、合理规划、有效管理和积极带

动四个方面入手，同平台生态内外的合作伙伴一起打造绿

色出行新生态，助力交通乃至全社会绿色低碳发展。

2. 在措施方面，通过交通工具电动化、资源利用高效化、出

行结构低碳化、电力来源绿色化、交通体系数智化五个方

面推动城市交通低碳转型。一是交通工具电动化，推动网

约车“油换电”，平台累计注册新能源车超 300 万辆；二

是资源利用高效化，发展拼车、顺风车等合乘交通，提高

道路和交通工具利用效率；三是出行结构低碳化，平台碳

普惠产品“碳元气”已经在全国 298 个城市落地；四是电

力来源绿色化，探索微电网和 V2G 技术，通过需求侧响应

助力我国新型电力系统建设；五是交通体系数智化，发展

自动驾驶、智慧信控技术，助推交通体系数字化和智能化

转型。

机构简介

北京嘀嘀无限科技发展有限公

司成立于 2012 年 6 月，是全球卓越

的一站式数字出行平台。在包括中

国在内的亚洲、拉美、澳洲和欧洲

的十多个国家提供网约车、出租车、

共享单车、顺风车、租车等数字出行服务，同时运营货运、

车服、外卖等多元化业务。自成立以来，平台一直致力于提

升车辆共享率，推动慢行交通发展以及交通工具的电动化转

型，着力同生态内合作伙伴一起打造绿色出行生态。平台全

球年活跃用户 5.87 亿，累计注册新能源汽车超 300 万辆。

项目成果

1. 交通工具电动化：推动网约车“油换电”，平台累计注册

新能源车超 300 万辆。截至 2023 年 6 月，在滴滴平台注

册的纯电动汽车超过 270 万辆，插电式混合动力新能源车

超过 40 万辆，平台注册新能源车合计超过 300 万辆。相

当于中国每 5 辆新能源车就有 1 辆在滴滴平台注册。

2. 资源利用高效化：发展拼车、顺风车等具有“微公交”属

性的合乘交通，提高道路和交通工具利用效率。拼车和顺

风车是交通工具共乘共享典型方式，具有“微公交”属

性。滴滴拼车覆盖 284 个城市，顺风车覆盖全国 300 多个

城市。

3. 出行结构低碳化：在 298 个城市落地数字碳普惠产品“碳

元气”。2022 年， 滴 滴 上 线 的 数 字 碳 普 惠 产 品“ 碳 元

气”，在用户端打车全流程进行创意化的低碳出行引导，

持续激励用户选择低碳出行方式，目前已经在 298 个城市

落地。

4. 电力来源绿色化：探索微电网和“V2G”技术，通过需求

侧响应助力我国新型电力系统建设。截至 2023 年 6 月，

累计售电规模 5 亿千瓦时，累计电力需求响应次数 650+，

累计响应时长 3400+ 小时。

5. 交通体系数智化：发展自动驾驶、智慧信控技术，以科技

创新助推交通体系数字化和智能化转型。滴滴自动驾驶

已经连续安全运营超过 1200 天；“智慧信控系统”通过

优化信号系统，可以使路口拥堵延误时长平均降低 10%-

20%。
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项目亮点

1. 2023 年 9 月滴滴出行获评“2023

中国企业低碳转型与高质量发展标

杆案例”。

2. 2023 年 4 月滴滴出行入选上海市

2023 年节能宣传周活动“绿色低

碳合作伙伴”，相关工作成果会获

组委会肯定。

3. 滴滴青桔在 2022 年度动力电池回

收利用接触企业评选活动中荣获行

业领跑企业奖。

4. 由国家工程实验室智慧交通分中心

和滴滴发展研究院联合编制的“滴

滴数字出行绿色指数” 在首届数字

生态与治理论坛暨数字生态指数 2023 发布会上由张平文

院士发布。

项目实施

滴滴主要在推动交通工具电动化、资源利用高效化、出

行结构低碳化、电力来源绿色化、交通体系数智化五个方面

探索发力，并取得阶段性突破。

1. 交通工具电动化：推动网约车“油换电”，平台累计注册

新能源车超 300 万辆。电动汽车在道路行驶阶段不会直接

排放二氧化碳，是国际公认的零排放交通工具，即便考虑

所消耗电力在发电侧的间接排放，其单位运营里程的碳排

放强度也仅为燃油汽车的一半左右。交通工具电动化是城

市交通领域节能降碳的必然选择。以网约车为代表的数字

出行企业在我国新能源汽车产业发展过程中起到较好的带

动和示范作用。

2. 资源利用高效化：发展拼车、顺风车等具有“微公交”属

性的合乘交通，提高道路和交通工具利用效率。滴滴的拼

车和顺风车是交通工具共乘共享典型方式，具有“微公

交”属性，其单位周转量的碳排放强度和公共交通相当。

以一辆百公里电耗为 16kw.h 的电动网约车为例，其单位

周转量的碳排放强度约为 93g CO2，假设拼乘两位乘客，

则降至约 46g CO2，低于北京市低碳出行碳排放方法学公

布的公交碳排放因子 67g CO2/p.km，略高于轨道交通碳排

放因子 39g CO2/p.km。

3. 出行结构低碳化：在 298 个城市落地数字碳普惠产品“碳

元气”。积极发展公共交通、共享交通和慢行交通，提高

低碳出行比例，可有效减少交通出行的碳排放总量和碳排

放强度。滴滴平台一方面从供给侧提供包括共享单车、共

享电单车、拼车、顺风车、电动汽车在内的绿色出行服

务；另一方面以数字化手段为依托，探索落地碳元气、拼

车环保激励计划、小桔能源低碳家园多项碳普惠行动。

4. 电力来源绿色化：探索微电网和“V2G”技术，通过需求

侧响应助力我国新型电力系统建设。消费侧角度，布局分

布式光伏、探索车网互动（V2G）技术参与需求侧响应是

实现交通电力消费侧主动降碳的有效手段。小桔充电积

极探索“V2G”技术，一方面让车辆能够充上绿色电力，

另一方面也可以通过需求侧响应助力我国新型电力系统

建设。

5. 交通体系数智化：发展自动驾驶、智慧信控技术，以科技

创新助推交通体系数字化和智能化转型。随着科技不断进

步，道路交通正朝着智慧路网方向发展。一方面，联通人

流、车流、数据流的车路云协同系统可以为交通体系数智

化转型提供基础保障；另一方面，自动驾驶等交通智能技

术不断创新发展，并与智慧路网深度融合，推动交通数字

智能化的协同创新。滴滴自动驾驶已经连续安全运营超过

3 年；“智慧信控系统”通过优化信号系统，可以使路口

拥堵延误时长平均降低 10%-20%。

项目影响力、可推广性与可持续性

滴滴通过推动网约车“油换电”、发展拼车、顺风车等

合乘交通、推出平台碳普惠产品“碳元气”、探索微电网和

V2G 技术、发展自动驾驶、智慧信控技术，助推交通体系数

字化和智能化转型。从措施来看，滴滴的“双碳”工作不仅

具有短期的实效性，更具有长期的可持续性。通过与平台生

态内外的合作伙伴共同建立绿色出行新生态，可以形成一种

良好的互助合作机制。滴滴在技术创新上的持续投入也为低

碳发展提供了坚实的技术支撑。未来滴滴将继续整合技术、

资源和合作伙伴，推动整个行业向共享化、集约化、数字化、

智能化的绿色低碳转型。

专家点评

滴滴作为全球性一站式数字出行、货运服务平台，

在促进交通绿色转型中的责任重大，其的推动作用无疑

也非常显著。项目积极倡导绿色发展理念，推动“油换

电”，促进网约车新能源化；发展“微公交”合乘交

通，促进交通资源利用率；使用“碳元气”数字碳普惠

机制，激励低碳出行。项目探索应用绿色减碳技术，使

用微电网和 V2G 技术，提高电源绿色化；发展自动驾驶

和智慧信控技术，提高交通体系数智化。项目减碳成果

的效益丰硕，社会示范的意义重大，行业引导的影响力

广泛，技术创新的可持续性显著。
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